
CAM
ASOMUÑA



Problema  Central

Ausencia de coordinación

Ante una emergencia

Causas
Ausencia dotación de equipos Descoordinación de involucrados

Insuficiente personal Calificado

Ubicación distante

Efectos Muertes

Lesionados

Perdidas financieras

Perdida de Confianza

Percepción de

inseguridad

Aumento de

contaminación

Cese de actividad 

Empresarial

Incendios  Forestales                

Lesionados

Derrames

A Transito 

Emisiones

Incendios  Estructurales                

Asaltos

Fleteo

Extorsión

Atracos

Atentados

Colapso estructuras

Emergencias 

medicas

Volcamientos - Cisternas

Sismos

Vendavales

Lluvias

Granizadas

Tormentas eléctricas

Vehículos de bomberos Fuera de servicio

No Disponibilidad  de ambulancia



Resultado
CAM

Solución
Inventario de recursos Administración de las emergencias

Capacitación del personal

Articulación con los organismo de socorro

Fines Protección de las personas

Lesionados- Muerte

CONTINUIDAD DEL NEGOCIO

Percepción de

Seguridad

Adquisición de vehículos

Adquisición de ambulancia

Protección del Medio Ambiente

ANTES  :     Inspecciones,entrenamiento,Simulacros,protocolos,recursos.planes.
DURANTE   Apoyo inter empresas, coordinación de operaciones(SCI),grupos de respuesta
DESPUES   Reacondicionamiento, investigación, informe, retorno de experiencia
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TIPOS DE EMERGENCIAS



QUE ES UN CAM?

Los Comités de Ayuda Mutua son grupos de apoyo

Formados por las empresas las cuales buscan prevenir,
controlar y mejorar los niveles de seguridad integral del
área geográfica en que se encuentran ubicadas, para
compartir experiencias y recursos en forma coordinada,
en el caso en que un evento o emergencia supere o
amenace con superar la capacidad propia de respuesta de
cada una.



Objetivos

• Contar con un organización que integre y coordine los
recursos técnicos y humanos de las industrias para la
prevención y atención de emergencias que superen la
capacidad de respuesta de las empresas socias.

• Promover un sentido de ayuda mutua y la
responsabilidad entre los miembros, mayor seguridad, un
mejor medio ambiente y en general, una gestión mas
efectiva dentro de la zona de influencia.

• Establecer estrategia para complementar el plan
empresarial mediante el trabajo conjunto con empresas
localizadas en su misma zona geográfica



Principios de los CAM

• Convenio privado con compromiso de los
representantes.

• Firma voluntaria de documento formal de ayuda mutua.

• Convenio reciproco y con compromiso de compensación
económica o reintegro de los materiales utilizados.

• Convenio condicionado, incluyendo pago de cuota de
asociación.

• Delimitación clara de los recursos humanos y materiales
disponibles para el CAM.

• Geográficamente ubicados en zonas cercanas y de fácil
acceso..



Beneficios

• Mayores recursos disponibles:

Humanos: Directivos, Brigadistas

Técnicos: Equipo y material especializado

• Menor inventario de suministros:

Equipos y materiales mínimos para cada empresa, que
cuando se unen se reproduce por el numero de empresas
que atienden la emergencia.

• Menor costo de las operaciones de emergencia:

• Todos los ejercicios realizados, son soportados con los
recursos del comité.



Beneficios

• Alto nivel de operatividad a menores costos

Disponibilidad de personal debidamente capacitado y
entrenado en las necesidades especificas de las empresas.

• Alto nivel de seguridad

Protocolos escritos y entrenados, que permiten ejecutar
operaciones con un alto nivel de seguridad.

• Estandarización en la capacitación.

Programa anual de capacitación, el cual puede ser
replicado al interior de las empresas.

• Procedimientos unificados

Aplicación del SCI, en la atención de los eventos así como
procedimiento de emergencia unificados.



Responsabilidades de los CAM

• Contar con una organización que integre y coordine los
recursos técnicos y humanos de las empresas socias para
la prevención y atención de emergencias mayores.

• Compartir el compromiso de las empresas miembros de la
zona delimitada, para garantizar un ambiente seguro de
trabajo, la protección del Medio ambiente y la comunidad
circundante como una responsabilidad compartida y

prioritaria para el desarrollo sostenible.

• Coordinar el apoyo y la comunicación entre las empresas
y las autoridades para la prevención y atención de
eventos y emergencias mayores.



Responsabilidades de los CAM

• Desarrollar programas de capacitación de brigadistas y
directivos, que permitan contar con personal altamente
preparado para atender y/o apoyar adecuadamente una
emergencia mayor.

• Participar en los planes y programas de preparación y
atención de emergencias dentro de la zona de influencia
del CAM.

• Promover la participación de la sociedad en la
preparación y concientización de la comunidad

potencialmente afectable a través de las autoridades
y planes de emergencia comunitarios.



Compromiso de los miembros en 
un CAM

• Realizar una evaluación de los riesgos y peligros que
pueden provocar una situación de emergencia dentro de
la comunidad.

• Identificar y seleccionar a sus delegados ante el comité
para representarlo y responder a emergencias y definir
sus funciones, recursos y responsabilidades.

• Hacer que los participantes revisen su propio plan de
emergencia con el fin de adaptarlo a la respuesta
coordinada.

• Identificar las tareas de respuesta necesarias que aún no
han sido cubiertas por los planes existentes.



Compromiso de los miembros en 
un CAM

• Hacer los cambios internos necesarios con el fin de mejorar
los planes existentes, integrarlos al plan comunitario global y
buscar un consenso del plan integrado.

• Elaborar el plan integrado y alinearlo con los planes de
emergencia local, así como obtener la aprobación de las
autoridades locales.

• Informar a todos los equipos miembros sobre el plan
integrado y asegurarse de que cada persona a cargo de la
respuesta en la emergencia está debidamente capacitado.

• Definir los procedimientos para probar, revisar y actualizar el
plan de emergencia integrado y sus protocolos.


